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Perkembangan teknologi informasi dan transformasi digital di sektor kesehatan menuntut 

peningkatan kompetensi digital mahasiswa, khususnya pada Program Studi Rekam Medis 

dan Informasi Kesehatan. Pengelolaan data rekam medis yang semakin berbasis teknologi 

mengharuskan mahasiswa tidak hanya mampu melakukan input data, tetapi juga mengolah 

dan menyajikan data secara cepat, akurat, dan efisien. Microsoft Excel merupakan 

perangkat lunak yang umum digunakan dalam administrasi dan pengolahan data 

kesehatan, namun pemanfaatannya oleh mahasiswa masih terbatas pada fungsi dasar dan 

belum optimal. Salah satu fitur lanjutan yang dapat meningkatkan efisiensi kerja adalah 

Macro, yang berfungsi untuk mengotomatisasi pekerjaan berulang. Kegiatan pengabdian 

kepada masyarakat ini bertujuan untuk meningkatkan pemahaman dan keterampilan 

mahasiswa dalam memanfaatkan fitur Macro Microsoft Excel sebagai media penunjang 

kinerja pengolahan data rekam medis. Metode pelaksanaan kegiatan berupa pelatihan dan 

praktikum langsung di Laboratorium Komputer Politeknik Baubau, yang meliputi 

pengenalan konsep Macro, penggunaan Record Macro, serta penerapan studi kasus 

pengolahan data rekam medis. Hasil kegiatan menunjukkan peningkatan pemahaman dan 

keterampilan mahasiswa dalam mengotomatisasi pengolahan data, meningkatkan efisiensi 

kerja, serta mengurangi potensi kesalahan. Kegiatan ini diharapkan dapat mendukung 

kesiapan mahasiswa menghadapi dunia kerja dan berkontribusi pada peningkatan kualitas 

sumber daya manusia di bidang rekam medis dan informasi kesehatan. 
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1. PENDAHULUAN 

Perkembangan teknologi informasi pada era revolusi industri 4.0 mendorong transformasi digital di 

berbagai sektor, termasuk sektor kesehatan. Penerapan sistem informasi kesehatan dan rekam medis elektronik 

menuntut sumber daya manusia yang memiliki kompetensi digital, khususnya dalam pengolahan data. 

Mahasiswa Program Studi Rekam Medis dan Informasi Kesehatan sebagai calon tenaga profesional dituntut 

tidak hanya mampu melakukan input data, tetapi juga mengolah, menyajikan, dan menganalisis data secara 

cepat, tepat, dan akurat sesuai dengan kebutuhan dunia kerja. 

Politeknik Baubau sebagai institusi pendidikan vokasi memiliki peran penting dalam menyiapkan 

mahasiswa yang siap kerja. Namun, berdasarkan hasil pra-observasi dan diskusi dengan mahasiswa Program 

Studi Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Politeknik Baubau, ditemukan bahwa pemanfaatan Microsoft 

Excel dalam pengolahan data rekam medis masih terbatas pada fungsi dasar. Mahasiswa cenderung melakukan 

pekerjaan secara manual dan berulang, seperti penyusunan laporan dan pengelompokan data pasien, sehingga 
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membutuhkan waktu lebih lama dan berisiko menimbulkan kesalahan. Kondisi ini menunjukkan adanya 

kesenjangan antara kompetensi mahasiswa dan tuntutan pengelolaan data kesehatan berbasis teknologi. 

Microsoft Excel merupakan aplikasi yang banyak digunakan dalam administrasi dan pengolahan data 

kesehatan karena kemudahan dan fleksibilitasnya. Salah satu fitur lanjutan yang dapat mengatasi permasalahan 

pekerjaan berulang adalah Macro. Macro memungkinkan otomasi proses pengolahan data sehingga dapat 

meningkatkan efisiensi, konsistensi, dan akurasi hasil kerja. Penelitian sebelumnya menunjukkan bahwa 

pemanfaatan teknologi informasi dan pelatihan aplikasi komputer berbasis praktik mampu meningkatkan 

efektivitas kerja dan kompetensi teknis peserta (Purwana et al., 2017; Aminah et al., 2021). Selain itu, 

Sulistiyanto et al. (2021) menegaskan bahwa penguasaan teknologi pengolahan data merupakan kebutuhan 

utama di era digital, khususnya dalam bidang administrasi dan manajemen informasi. 

Berdasarkan permasalahan tersebut, kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini dilaksanakan dalam bentuk 

Pelatihan Fitur Macro melalui Microsoft Excel sebagai Media Penunjang Kinerja bagi mahasiswa Program 

Studi Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Politeknik Baubau. Kegiatan ini dirancang melalui metode 

pelatihan dan praktikum langsung di laboratorium komputer agar mahasiswa dapat mempraktikkan 

penggunaan Macro sesuai dengan konteks pengolahan data rekam medis. Tujuan kegiatan ini adalah 

meningkatkan keterampilan digital mahasiswa, mengoptimalkan efisiensi pengolahan data, serta meningkatkan 

kesiapan mahasiswa dalam menghadapi dunia kerja di bidang rekam medis dan informasi kesehatan. 

Diharapkan kegiatan ini dapat memberikan manfaat berkelanjutan bagi mahasiswa dan berkontribusi pada 

peningkatan kualitas sumber daya manusia di sektor kesehatan. 

2. METODE PELAKSANAAN 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini menggunakan metode workshop berbasis praktik dengan 

pendekatan community-based education, yang disesuaikan dengan kebutuhan mitra sasaran. Pelaksanaan 

kegiatan dilakukan pada bulan Oktober hingga Desember 2025 di Laboratorium Komputer Politeknik Baubau 

dengan sasaran mahasiswa Program Studi Rekam Medis dan Informasi Kesehatan. Tahap awal kegiatan 

diawali dengan observasi dan koordinasi bersama pihak program studi untuk mengidentifikasi tingkat 

pemahaman mahasiswa terhadap pengolahan data menggunakan Microsoft Excel. Hasil observasi 

menunjukkan bahwa pemanfaatan Excel masih terbatas pada fungsi dasar dan belum menggunakan fitur 

Macro. Berdasarkan kondisi tersebut, tim pengabdian menyusun materi pelatihan yang difokuskan pada 

penggunaan fitur Record Macro untuk mengotomatisasi pengolahan data rekam medis, seperti pengaturan 

format tabel, penyesuaian kolom dan baris, serta pengurutan data secara sistematis. Pelaksanaan pelatihan 

dilakukan melalui pemaparan materi dan praktikum langsung, di mana peserta dibimbing untuk membuat dan 

menjalankan Macro sesuai dengan studi kasus pengolahan data rekam medis. Evaluasi keberhasilan kegiatan 

dilakukan secara deskriptif dan kualitatif melalui studi kasus praktik, dengan menilai kemampuan mahasiswa 

dalam merekam Macro, menjalankan Macro, serta menghasilkan tabel data rekam medis yang rapi dan 

terstruktur. Tingkat ketercapaian kegiatan diukur dari peningkatan keterampilan teknis mahasiswa, perubahan 

sikap terhadap pemanfaatan teknologi digital, serta meningkatnya efisiensi dan akurasi dalam pengolahan data. 

Hasil evaluasi menunjukkan bahwa pelatihan mampu mengurangi ketergantungan mahasiswa pada pekerjaan 

manual dan meningkatkan kesiapan mereka dalam menghadapi tuntutan dunia kerja di bidang rekam medis 

dan informasi kesehatan. 

3. HASIL & PEMBAHASAN 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat berupa pelatihan fitur Macro Microsoft Excel dilaksanakan pada 

22 Desember 2025 di Laboratorium Komputer Politeknik Baubau dengan sasaran mahasiswa Program Studi 
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Rekam Medis dan Informasi Kesehatan. Kegiatan dilakukan melalui tahapan pembukaan, penyampaian materi, 

praktikum, dan studi kasus sesuai dengan metode pelaksanaan yang telah dirancang. Materi pelatihan meliputi 

pengenalan konsep Macro, penggunaan Record Macro, serta penerapan Macro untuk merapikan dan 

mengotomatisasi pengolahan data rekam medis. Peserta secara langsung mempraktikkan pembuatan dan 

penggunaan Macro pada tabel data rekam medis yang sebelumnya tidak terstruktur, sehingga proses 

pembelajaran bersifat aplikatif dan sesuai dengan kebutuhan dunia kerja. 

Indikator keberhasilan kegiatan diukur dari kemampuan mahasiswa dalam membuat dan menjalankan 

Macro serta menghasilkan tabel data rekam medis yang lebih rapi, sistematis, dan efisien. Hasil evaluasi 

menunjukkan adanya peningkatan keterampilan teknis dan perubahan sikap mahasiswa terhadap pemanfaatan 

teknologi digital dalam pengolahan data. Keunggulan kegiatan ini terletak pada kesesuaian materi dengan 

kebutuhan nyata mahasiswa dan kemudahan penerapan Macro dalam pekerjaan administrasi rekam medis. 

Adapun keterbatasan kegiatan adalah waktu pelatihan yang relatif singkat sehingga pendalaman materi lanjutan 

masih terbatas. Namun demikian, kegiatan ini memiliki peluang pengembangan melalui pelatihan 

berkelanjutan dan penguatan materi Macro tingkat lanjut. Dokumentasi kegiatan berupa foto pelaksanaan dan 

hasil praktik mahasiswa digunakan sebagai pendukung luaran kegiatan pengabdian. 

 

 
Gambar 1 Pelaksanaan dan Evaluasi Kegiatan 
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Pelaksanaan pelatihan fitur Macro Microsoft Excel secara umum berjalan dengan baik berkat kerja sama 

panitia dan dukungan berbagai pihak, namun hasil evaluasi menunjukkan bahwa sebagian mahasiswa Program 

Studi Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Politeknik Baubau masih memerlukan pendampingan 

berkelanjutan karena belum sepenuhnya memahami penggunaan Macro secara optimal, khususnya dalam 

merekam, menjalankan, dan memodifikasi Macro untuk mengotomatisasi pengolahan data. Microsoft Excel 

sebagai aplikasi pengolah data berbasis spreadsheet memiliki peran penting dalam pengelolaan data rekam 

medis, mulai dari input, pengolahan, analisis, hingga penyajian data secara sistematis, dan pemanfaatan fitur 

Macro sebagai alat otomasi terbukti mampu meningkatkan efisiensi, konsistensi, serta akurasi kerja dalam 

pekerjaan administratif dan pengelolaan informasi kesehatan. Namun demikian, keterbatasan keterampilan 

digital, minimnya pelatihan berbasis praktik, serta kebiasaan pengolahan data secara manual masih menjadi 

kendala dalam optimalisasi penggunaan Macro. Oleh karena itu, pelatihan Macro Microsoft Excel melalui 

metode praktikum yang terarah dan berkelanjutan menjadi solusi yang relevan untuk meningkatkan kompetensi 

mahasiswa, mempercepat proses kerja, serta mempersiapkan kesiapan mereka dalam menghadapi tuntutan 

pengelolaan data kesehatan berbasis teknologi di dunia kerja. 

Microsoft Excel merupakan aplikasi pengolah data yang banyak digunakan dalam kegiatan administrasi, 

termasuk pada bidang Rekam Medis dan Informasi Kesehatan. Salah satu fitur unggulannya adalah Macro, 

yang berfungsi untuk mengotomatisasi pekerjaan berulang melalui perekaman langkah kerja sehingga dapat 

dijalankan kembali secara otomatis. Melalui kegiatan pengabdian kepada masyarakat, pelatihan penggunaan 

fitur Macro bertujuan meningkatkan efisiensi pengolahan data tanpa memerlukan kemampuan pemrograman. 

Diharapkan pelatihan ini mampu meningkatkan keterampilan digital peserta, mengurangi kesalahan 

pengolahan data, serta mempercepat dan merapikan pekerjaan administrasi. 

 
Gambar 2 Memperbaiki Tabel yang belum rapi menggunakan fitur macro 

 
Gambar 3 Mengaktifkan fitur makro dan merapikan tabel  
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Gambar 4 Hasil  fitru Macro 

4. KESIMPULAN 

Pelatihan penggunaan fitur Macro pada Microsoft Excel yang diberikan kepada mahasiswa Rekam Medis 

dan Informasi Kesehatan serta masyarakat terbukti meningkatkan pemahaman dan keterampilan peserta dalam 

mengotomatisasi proses pengolahan data melalui fitur perekaman Macro. Kegiatan ini berdampak positif 

terhadap peningkatan efisiensi, ketelitian, dan kecepatan kerja dalam pengelolaan data serta penyusunan 

laporan administrasi. Dengan demikian, pelatihan ini tidak hanya mendukung penguatan keterampilan digital 

peserta, tetapi juga menjadi solusi praktis dalam menunjang kesiapan sumber daya manusia menghadapi 

tuntutan pengelolaan data berbasis teknologi di dunia kerja. 
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